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des cégeps

Présentation et remerciements

e Plan de la présentation
« Eléments de contexte
e Présentation de la trousse
e Conclusion


Présentateur
Commentaires de présentation
Bonjour
Introduire les membres : Karine Whitty, Marie-Hélène Fournier, Marie-Pier Marchand

Le plan aujourd’hui :
Éléments de contexte 
Présentation de la trousse 
Conclusion


des cégeps

Eléments de contexte



des cégeps

Contexte du groupe

* Groupe projet repcar-repstats

* Rapport la réussite

* Travaux 2021-2023

e Cadre théorique

e Cahier d'outil 2.0 pour personnel professionnel


Présentateur
Commentaires de présentation
Prévost , Blain, Chouinard et al. , Moisan, Fradette et al. , Barette , Monaghan et Chaloux , Saussez , Saussez et Lessard , le CTREQ 
Simon Larose, Line Chouinard et Debby-Ann Phylie
Better evaluation.org - analyse de la contribution, modèle logique


(Fédératinn

* des cégeps

Personnes ayant collaboré aux travaux

e Karine Whitty, conseillere pédagogique, repcar,
cégep de Rimouski

 Marie-Hélene Fournier, conseillere
pédagogique, repcar et repstats, cégep de la
Gaspésie - les Tles

* Marie-Pier Marchand, conseillere pédagogique,
repcar, cégep Sorel-Tracy

Alexandre Biot, analyste, repstats, cégep André-
Laurendeau

Frédéric Leduc, conseiller pédagogique, repcar, cégep
Bois-de-Boulogne

Isabelle Gagnon, conseillere pédagogique, repcar et
repstats, cégep de Lanaudiere a Joliette

Nancy Chaput, conseillere pédagogique, repcar et
repstats, cégep Saint-Jean-sur-Richelieu
Marie-Christine Héroux, conseillere pédagogique,
repcar et repstats, cégep Sorel-Tracy

Marilyn Cantara, conseillere pédagogique, repcar,
cégep Saint-Jérébme

Patricia Lapointe, conseillere pédagogique, repcar et
repstats, cégep Limoilou


Présentateur
Commentaires de présentation
Une dizaine de personnes


(Fédératinn

* des cégeps

Personnes consultées

* Alexandre Biot, analyste, repstats, cégep André-Laurendeau

* Sylvain Leclerc, conseiller-analyste, repstats, cégep Sainte-Foy

e Frédeéric Leduc, conseiller pédagogique, repcar, cégep Bois-de-Boulogne

* Marilyn Cantara, conseillere pédagogique, repcar, cégep Saint-Jérome

e Julie Verdy, directrice adjointe des études, college Montmorency

* Marie-Christine Isabelle, directrice adjointe des études, programmes et réussite, cégep de
Shawinigan

e Annie-Claude Prud’homme, conseillere aux affaires éducative, responsable du Carrefour de la
réussite, animatrice Repcar, Fédération des cégeps

* Marie Blain, experte de contenu, retraitée

e Line Chouinard, experte de contenu, Directrice du Pdle sur les transitions en enseignement
supérieur, UQAC

* Maité, Roy, directrice adjointe aux affaires éducatives, Fédération des cégeps

* Josée Mercier, directrice des affaires éducatives, Fédération des cégeps


Présentateur
Commentaires de présentation
Une dizaine de personnes


(Fédératinn

des cégeps

Ce gU’ils et elles en ont dit

Positif

« Qu'est-ce que j'aurais aimé avoir ce document quand
j'ai commencé mon poste.

* Laforce de ce document est son regard sur le cycle de
vie complet d'une mesure d'aide, dont la réflexion en
amont (avant sa mise en oceuvre) pour faire en sorte
que ce soit une bonne mesure.

« C'est comme si vous aviez actualisé la «brique» de
2005 et I'avez mis a la saveur 2023: simple, facile
d'accés et pleine de promesses!

» Les pistes de réflexion, sous forme de
questionnement, sont trés intéressantes. (...) je crois
qu'il sera possible d'arrimer [nos pratiques] avec ces
outils afin de bien répondre a nos besoins. Il est
important pour nous que les bilans comprennent des
données quantitatives et qualitatives et d'avoir un
portait juste des forces et des défis associés a la
mesure d'aide.

Critique

J'avoue que je serai allé plus loin dans la démarche
d’évaluation, mais il est vrai que « Blain-Chouinard » est
disponible pour les personnes voulant creuser
davantage.

Pour la banque d'indicateurs : J'integrerais les
indicateurs dans des catégories : les principaux
indicateurs de réussite et des principaux facteurs de
risque. Je distinguerais les indicateurs associés aux
différents types de données : quantitatives, qualitatives
et perceptuelles.

La section « indicateurs » va vraiment demander du
support d'un conseiller pédagogique ou autre, car
souvent, les profs vont aller vers le qualitatif
seulement.



(Fédératinn

* des cégeps

Obijectif et livrables

Objectif an 1 : amorcer un cahier d’outils Objectif an 2 : finaliser la trousse d’outils
d’évaluation des mesures d’aide inc u?jnftf des stratégies d’accompagnement
et le diffuser

° Poursuivre les échanges d’idées et de notes de lecture sur
e Sapproprier le rapport de Carole Lavoie et le PARES I'évaluation des mesures d’aide

e  Etablir un plan de travail

* Fz,-:cire des recherches sur les pratiques existantes dans le . Développer une instrumentation pour I'évaluation des mesures
réseau d'aide

e Effectuer une recension des écrits e  Diffuser les travaux du groupe

e Sapproprier le cadre théorique

e Rencontrer des personnes expertes

e Produire des outils d’appropriations de la démarche
d’évaluation

e Explorer les indicateurs pour |'évaluation des mesures



Travaux réalisés

» Réflexions sur I'accompagnement
e Elaboration d’'une démarche en 4 étapes
* Développement d'une instrumentation : gabarits de 4 outils


Présentateur
Commentaires de présentation
Document d’une 20aine de pages
S’inscrit dans la poursuite des travaux du Carrefour du début des années 2000, pour le cadre théorique on vous réfère à ces travaux
La trousse d’outils 2.0 se veut une actualisation pratique qui traduit les pratiques actuelles, les réalités d’aujourd’hui, les tendances en recherche et en évaluation
Tout y était, c’est une réappropriation et on fait une proposition au réseau pour avoir une conversation et susciter les échanges dans les collèges
On vient vous partager le fruit du travail du groupe projet



Faire vivre la trousse

e Expérimenter
» Ajuster
* En parler

* Avoir des conversations : dans nos cégeps, dans nos
communautés de pratiques, entre communautés de pratiques

e Licence libre de droits : svp nous partager vos versions


Présentateur
Commentaires de présentation
Souhaits du GP
Planifier-Élaborer-experimenter-ajuster
Trousse comme point de depart, remettre le sujet sur la table
Transition : sans plus tarder, nous allons vous montrer la dite trousse


La trousse d'outils

 Section sur |'accompagnement

 Démarche en 4 étapes

e Présentation de |'instrumentation
 Modéle logique
e Fiche de la mesure d'aide
* Plan d'évaluation (temps 1 et temps 2)
e Bilan


Présentateur
Commentaires de présentation
La trousse est composée de trois sections…
1- accompagnement
2- démarches
3- instrumentation


Je passe la parole à Marie-Hélène qui va vous présenter la section sur l’accompagnement…




des cégeps

L'importance de soigner 'accompagnement

« Défis

e Leviers

« Condition de réussite d'une mesure

 Mécanismes et processus clairs, qui font consensus
* Pourquoi évaluer ?


Présentateur
Commentaires de présentation
Présenter accompagnement

L’évaluation des mesures d’aide à la réussite pose des défis pour les acteurs et les actrices dans les collèges, mais ceux-ci peuvent agir en fonction de différents leviers pour y parvenir adéquatement. 

Les défis à reconnaître :  
L’évaluation des mesures d’aide à la réussite est un exercice complexe parce qu’il est difficile, voire impossible, d’isoler les facteurs d’influence;
Beaucoup de personnes qui s’engagent dans cette démarche ont un sentiment d’imposteur, car elles ne sont pas spécialistes de l’évaluation des mesures d’aide;
L’évaluation des mesures d’aide à la réussite exige de la réflexion et du temps.

Les leviers pour agir :  
Utiliser un champ lexical qui est accessible, rassembleur et mobilisant quand il est question d’évaluation de mesures d’aide à la réussite, de façon à susciter l’engagement des personnes concernées, 
Réfléchir à plusieurs têtes : les expertises de chaque personne sont utiles pour adopter différentes perspectives d’évaluation, choisir les indicateurs ou compléter les données plus qualitatives. 

Il apparaît essentiel d’accompagner les personnes responsables d’une mesure d’aide à la réussite à travers les étapes. Il s’agit en fait d’une condition de réussite de la mise en œuvre d’une mesure d’aide. Soigner l’approche d’accompagnement favorise aussi l’adhésion à la démarche d’évaluation. En effet, l’évaluation ne portera pas les mêmes fruits s’il est demandé à une personne de remplir des formulaires de manière autonome que si une approche basée sur la coconstruction est adoptée. L’accompagnement permet un meilleur engagement de la personne responsable de la mesure. En agissant comme guide auprès de cette personne, celle-ci bénéficiera d’un soutien pour clarifier les objectifs et les moyens liés à la mesure ainsi que pour rendre explicite la manière de documenter sa mise en œuvre et l’évaluation des résultats. 
Pour que l’accompagnement soit efficace, il est important que la démarche d’évaluation des mesures d’aide à la réussite soit bien connue de toutes les personnes impliquées et qu’il y ait une volonté institutionnelle claire à cet égard. Si ce n’est pas le cas, il sera donc important de saisir l’opportunité de se doter d’une structure pour toutes les grandes étapes de l’évaluation des mesures d’aide à la réussite, ou encore de revisiter la structure existante pour la rendre plus cohérente. Il sera aussi essentiel d’avoir une conversation sur les rôles et responsabilités de chacun (par exemple, la personne responsable de la mesure d’aide, la personne conseillère pédagogique, le comité de programme, la direction adjointe).

Pourquoi évaluer (ou comment justifier auprès des personnes concernées la pertinence d’évaluer) ?
Documenter l’expérience 
Vérifier l’atteinte des objectifs 
Rendre visibles les efforts déployés 
Témoigner de l’expérience 
Apprendre de l’expérience 
Apporter des ajustements, au besoin 
Formuler des recommandations
Inspirer des collègues par le partage des conclusions





- (Fédérption
des cégeps

Proposition d’'une démarche en quatre étapes

e Modéliser

e Planifier

e Mettre en oceuvre
 Temoigner
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Présentateur
Commentaires de présentation
Catherine introduit

Karine et Marie-Pier vous présenteront en alternance les étapes et les outils associés à chacune d’elle



Je passe la parole à Karine qui va vous présenter la première étape



Ftape 1 : Modéliser

Schématiser - lllustrer - Synthétiser
Dialoguer

S'assurer de la pertinence et de la cohérence

Outil
 Modéle logique


Présentateur
Commentaires de présentation
Karine
Quel est le besoin ou le problème rencontré par les étudiants et les étudiantes ? Est-il reconnu par les pairs ou par les personnes visées parmi la population étudiante ? 
Quelles sources d’informations nous permettent de documenter le problème ou le besoin et d’établir un portrait de la situation problématique ?
Est-ce que certains documents institutionnels permettent de cibler une problématique de réussite qui inspire cette mesure d’aide ? (Données issues d’une évaluation de programme, tableau de bord de la réussite, plan de réussite éducative, plan de travail départemental, bilan d’une autre mesure d’aide, etc.)   
Ce qui fait que la mise en place d’une mesure d’aide à la réussite est pertinente, c’est que…
Cette mesure d’aide à la réussite vise à…
Ce qui est souhaité grâce à cette mesure, c’est que…
Après avoir bénéficié de cette mesure, l’étudiant ou l’étudiante pourra ou aura…
Qui voulons-nous aider ? Qui ne voulons-nous pas aider ?
Quelles seraient les actions les plus pertinentes pour répondre au besoin, au problème ?
Pour chacune des actions, quels changements vise-t-on chez les personnes participantes ?
De quoi avons-nous besoin pour y arriver ?
Cette mesure sera-t-elle universelle ou ciblée ?
Cette mesure est-elle un projet pilote ?


Je passe la parole à Marie-Pier qui va vous présenter les outils en lien avec l’étape Modéliser
etc



Modéle logique

Nom de la mesure : Préciser le nom de la mesure

'(Fédération

des cégeps

Personnes visées par la mesure
Identifier les personnes ciblées par la mesure d'aide. Préciser les critéres d'inclusion ou dexclusion, le cas échéant.

Etablir la nature du probléme
Documenter le probléme; justifier l'importance d'agir sur ce probléme; fournir les données disponibles a 'appui, le cas échéant.

Identifier les besoins des personnes participantes visées par la mesure d'aide

Formuler I'objectif général poursuivi au regard de la réussite
Etablir des liens avec le plan de réussite; identifier les changements souhaités; fixer des cibles & atteindre, le cas échéant.

hypothéses

lustifier le choix des stratégies retenues
Etablir des liens entre le probléme, ses causes potentielles, la mesure d'aide & mettre en place et les résuitats souhaités.
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Anticiper les facteurs d'influence, le cas échéant

Identifier la présence de facteurs de risque [éléments négatifs ou nuisibles, défis, enjeux) ou de protection (éléments positifs ou favarables, leviers d'action) gui pourraient
avoir un impact sur le déploiement de la mesure d'aide ou sur les résultats souhaités.

Chaque octivité ou service devrait générer des résultats chez les personnes participantes. Ce tableau devrait étre complété de focon dynamique, c’est-a-dire de la droite vers la gauche et
de la gauche vers la droite, pour s'assurer de la cohérence entre les activités prévues et les résultats attendus.

I'habileté & schématiser pour favoriser la mémaorisation.

Résultats attendus pendant la mise en ceuvre Reésultats attendus sur la réussite suite a
Identifier les changements qui pourraient s'observer chez les I'exposition a la mesure

personnes participantes : les apprentissages, habiletés, Identifier les changements souhaités sur fa réussite. Exemple :
attitudes, comportements, compétences. Exemple : améliorer réussir les épreuves d’anatomie.

Ressources requises :
Identifier les ressources (humaines, financiéres et maotérielles) disponibles et nécessaires @ la mise en ceuvre de o mesure d’aide.
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Présentateur
Commentaires de présentation
Explications quant aux sections à remplir
Sous forme de tableaux Word, donc modulables selon l’information pertinente à inclure dans chacune des sections
Expliciter les questionnements que l’exercice peut générer – il n’y a pas qu’une seule façon de modéliser une mesure d’aide, l’important c’est que l’outil soit aidant et utile pour les personnes concernées!


des cégeps

Etape 2 : Planifier

Planifier la mesure
Planifier la démarche de suivi et d’évaluation

Outils :
e Fiche de la mesure d'aide
e Plan d'évaluation (temps 1)


Présentateur
Commentaires de présentation
Karine
Que veut-on faire et pourquoi ? Quelles sont les activités prévues dans le cadre de la mesure et que visent-elles ?
Pour chacune des activités prévues dans le cadre de la mesure d’aide, quelles informations permettront de témoigner du résultat obtenu ? 
Quel est le meilleur indicateur qui permettra de dire si l’intervention ou l’activité a fonctionné ? 
Quelles données pourraient nous informer au sujet des apprentissages que les personnes participantes ont réalisés ? Sur les habiletés, attitudes, compétences, comportements développés ? 

Quelles informations (données) pourraient être pertinentes à mettre en lien pour leur donner du sens ? 
Voir l’annexe Banque d’indicateurs, de sources, de méthodes de collecte et d’analyse de données pour s’inspirer.
Les données ainsi mises en relation (triangulation des données) permettent une analyse qui est davantage systémique. 
La complémentarité des sources permet de renforcer les conclusions du bilan de l’évaluation. 
Par exemple, lorsque des données perceptuelles (exemple : impression pour l’étudiant que cela a un impact sur la réussite du cours) vont dans le même sens que des données statistiques (taux de réussite du cours) ou quand les différentes parties prenantes (exemple : des tuteurs, des étudiants et des professeurs) ont une perception similaire.


Je passe la parole à Marie-Pier qui va vous présenter les outils en lien avec l’étape Planifier


Fiche de la mesure d'aide

Eléments a considérer

Ce qui est prévu

Nom de la mesure d’aide

Nom de la personne responsable de la mesure d’aide

Nature du projet
Lien avec le financement de la mesure d’aide

MNouvelle mesure ou reconduction ?

Probléme a résoudre
Quelle situation initiale a généré le besoin d’agir ?

Description de la mesure
—  Quel est le projet proposé ?
—  Glabalement, que vise la mesure, quels sont les étapes de réalisation
et I'échéancier prévu ?

Résultats attendus
Les résultats attendus précisent trés concrétement l'intention de la mesure (et
des responsables de la mesure)

Plan de diffusion

- De guelle maniére pourra-t-on témoigner de l'experience ?
- Aquitémoignera-t-on de cette expérience ?

Autres commentaires

'(Fédération

des cégeps
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Présentateur
Commentaires de présentation
Utilité de la fiche, une fois le projet accepté



Plan d’'évaluation

{E'-Fédératinn

* des cégeps

Planification (temps 1) Bilan (temps 2)

Activités
prévues
Reporter ici
toutes les
activités
identifices
dans le
maodéle
logique de
la mesure
d’aide.

De quelle
maniére ?
Décrire
sommairement
Factivité
{conditions de
réalisation,
fréquence, etc.)

A quel
moment ?
Quel est
Pechéancier
prévu ?

Par qui ?

Qui est
responsable
de 'activité ?

Résultats
attendus
Reporter ici
tous les
résultats
identifieés
dans le
modéle
logique de la
mesure
d’aide (en
fonction de
chacune des
activites,
pendant la
mise en
ceuvre de la
mesure et
suite a
I'exposition d
la mesure).

Indicateurs
Plusieurs
informations
peuvent étre
requises pour
témoigner
d’un résultat.
Quelle
information
permettra
d’apprécier
Fatteinte de
Fobjectif ?
Indiguer la
valeur de
départ, si
possible.

Moyens et
sOurces
d’information
Comment
obtenir cette
information
(indicateur) ? A
guelle
fréquence aller
chercher cette
donnée ¢ Qui
est responsable
de la
documenter ?
l'gide d’une
personne peLt-
elle étre
requise ?

Cibles

Il peut étre
souhaitable
Il'cllﬂl

e g R
A 1lent
aerl

u

\.|_.'|l:|

Résultats
obtenus
Retour sur
les résultats
souhaités,
les
indicateurs
et les cibles.

Interprétation
et analyse
Qu'est-ce qui se
dégage de ce
résultat ?
Comment
Finterpréter ?
Que révéle cette
donnée ?




des cégeps

Ftape 3 : Mettre en ceuvre

Déployer la mesure
Documenter - Faire le suivi - Recueillir des données

Outils :
* Plan d'évaluation (temps 2)
e Bilan de la mesure d'aide


Présentateur
Commentaires de présentation
Karine
Faire le suivi pour ajuster en cours de route au besoin et pouvoir en témoigner à la fin

Comment cela se passe ?
Ce que j’observe et ce dont je suis satisfait ou satisfaite
Ce qui me rend fier ou fière
Ce qu’en disent les gens qui en bénéficient ou qui l’observent
Qu’est-ce qui va bien ?
Qu’est-ce qui va moins bien ?
Quel ajustement apporter pour atteindre l’objectif ?
Qu’est-ce qui surprend depuis le début du projet ?

Je passe la parole à Marie-Pier qui va vous présenter les outils en lien avec l’étape Mettre en oeuvre



Planification (temps 1)

Activités
prévues
Reporter ici
toutes les
activités
identifices
dans le
maodéle
logique de
la mesure
d’aide.

De quelle
maniére ?
Décrire
sommairement
Factivité
{conditions de
réalisation,
fréquence, etc.)

A quel
moment ?
Quel est
Pechéancier
prévu ?

Par qui ?

Qui est
responsable
de 'activité ?

Plan d’'évaluation

Résultats
attendus
Reporter ici
tous les
résultats
identifieés
dans le
modéle
logique de la
mesure
d’aide (en
fonction de
chacune des
activites,
pendant la
mise en
ceuvre de la
mesure et
suite a
I'exposition d
la mesure).

Indicateurs
Plusieurs
informations
peuvent étre
requises pour
témoigner
d’un résultat.
Quelle
information
permettra
d’apprécier
Fatteinte de
Fobjectif ?
Indiguer la
valeur de
départ, si
possible.

Moyens et
sOurces
d’information
Comment
obtenir cette
information
(indicateur) ? A
guelle
fréquence aller
chercher cette
donnée ¢ Qui
est responsable
de la
documenter ?
l'gide d’une
personne peLt-
elle étre
requise ?

Cibles
Il peut étre

souhaitable

pour chagun
des
ndicatefrs

Résultats
obtenus
Retour sur
les résultats
souhaités,
les
indicateurs
et les cibles.

{E'-Fédératinn

* des cégeps

Interprétation
et analyse
Qu'est-ce qui se
dégage de ce
résultat ?
Comment
Finterpréter ?
Que révéle cette
donnée ?

Bilan (temps 2) ‘




'(Fédération

des cégeps

Bilan de la mesure

Eléments a considérer

Nom de la mesure d’aide

Résumé de la mise en ceuvre du projet de mesure d’aide a la réussite
- Comment ca s’est passe ?

- Dans le cas d'une mesure d’aide qui a été reconduite, gu’est-ce qui a été différent ou
nouveau cette année ? 5 des modifications ont été apportées, lesquelles, pourquoi ?

- Qu'est-ce qui a bien été ?

Qu’est-ce qui a moins bien été ?

Qu’est-ce qu’on ferait différemment une prochaine fois ?

Résumé des résultats obtenus
- Se prononcer sur les retombées de la mesure telles que le nombre ou la proportion de
personnes exposées o lo mesure

- Se prononcer sur l'atteinte de :
o L'objectif général identifié dans le modéle logigue
o les résultats specifiques identifiés dans le modéle logique

- Faire des liens entre les données obtenues pour poser un regard global sur la
contribution de la mesure d’aide

- Quels sont les constats et les recommandations pour la suite ?
Plan de diffusion

- De guelle maniére témoignera-t-on de I'expérience ?

- A gui témoignera-t-on de cette expérience ?

Autres commentaires

- Recommandations, piste d’action et ajustements pour la suite

- De quelle maniére seront pris en charge les constats effectuées ?

21



Etape 4 : Témoigner

Faire le bilan et partager

Prévoir du temps pour le traitement, 'analyse, le jugement
critique

Collaboration pour faire émerger du sens

Outils :
 Plan d'évaluation (temps 2)
e Bilan de la mesure d'aide


Présentateur
Commentaires de présentation
Karine
Comment cela s’est passé ?
Ce que j’ai observé et ce dont je suis satisfait ou satisfaite
Ce qui me rend fier ou fière
Ce qu’en disent les gens qui en ont bénéficié ou qui l’ont observé 
Des exemples ou une histoire qui reflètent bien ce qu’a permis la mesure
Qu’est-ce qui a bien été ?
Qu’est-ce qui a moins bien été ?
Qu’est-ce qu’on ferait différemment une prochaine fois ?
Quels sont les résultats obtenus ? 
Se prononcer sur l’atteinte de l’objectif général et les résultats spécifiques 
Quelle analyse fait-on des résultats ?
Quel regard posons-nous sur ces résultats en fonction des résultats qui étaient attendus ?
Y a-t-il eu des effets inattendus ? 
Faire des liens entre les données obtenues pour poser un regard global sur la contribution et l’impact de la mesure d’aide.
De quelle manière la mesure d’aide a contribué à répondre au problème ou au besoin auquel on voulait répondre ?
Quels sont les constats et les recommandations pour la suite ? Ici aussi il est question de triangulation des données, de mise en relation entre les résultats obtenus pour effectuer une analyse systémique. Dans le plan d’évaluation, on porte un regard linéaire entre les actions et les résultats. Alors que dans le bilan, on tentera de faire émerger du sens de la relation entre les données. Est-ce que plusieurs sources vont dans le même sens ou si des nuances s’observent. Globalement, qu’est-ce qui ressort des résultats. En quoi les résultats nous indiquent que la mesure d’aide pourrait avoir contribué à une amélioration de la situation de départ ?

Je passe la parole à Marie-Pier qui va vous présenter les outils en lien avec l’étape Témoigner



Planification (temps 1)

Activités
prévues
Reporter ici
toutes les
activités
identifices
dans le
maodéle
logique de
la mesure
d’aide.

De quelle
maniére ?
Décrire
sommairement
Factivité
{conditions de
réalisation,
fréquence, etc.)

A quel
moment ?
Quel est
Pechéancier
prévu ?

Par qui ?

Qui est
responsable
de 'activité ?

Plan d’'évaluation

Résultats
attendus
Reporter ici
tous les
résultats
identifieés
dans le
modéle
logique de la
mesure
d’aide (en
fonction de
chacune des
activites,
pendant la
mise en
ceuvre de la
mesure et
suite a
I'exposition d
la mesure).

Indicateurs
Plusieurs
informations
peuvent étre
requises pour
témoigner
d’un résultat.
Quelle
information
permettra
d’apprécier
Fatteinte de
Fobjectif ?
Indiguer la
valeur de
départ, si
possible.

Moyens et
sOurces
d’information
Comment
obtenir cette
information
(indicateur) ? A
guelle
fréquence aller
chercher cette
donnée ¢ Qui
est responsable
de la
documenter ?
l'gide d’une
personne peLt-
elle étre
requise ?

Cibles
Il peut étre

souhaitable

pour chagun
des
ndicatefrs

Résultats
obtenus
Retour sur
les résultats
souhaités,
les
indicateurs
et les cibles.

{E'-Fédératinn

* des cégeps

Interprétation
et analyse
Qu'est-ce qui se
dégage de ce
résultat ?
Comment
Finterpréter ?
Que révéle cette
donnée ?

Bilan (temps 2) ‘




'(Fédération

des cégeps

Bilan de la mesure

Eléments a considérer

Nom de la mesure d’aide

Résumé de la mise en ceuvre du projet de mesure d’aide a la réussite
- Comment ca s’est passe ?

- Dans le cas d'une mesure d’aide qui a été reconduite, gu’est-ce qui a été différent ou
nouveau cette année ? 5 des modifications ont été apportées, lesquelles, pourquoi ?

- Qu'est-ce qui a bien été ?

Qu’est-ce qui a moins bien été ?

Qu’est-ce qu’on ferait différemment une prochaine fois ?

Résumé des résultats obtenus
- Se prononcer sur les retombées de la mesure telles que le nombre ou la proportion de
personnes exposées o lo mesure

- Se prononcer sur l'atteinte de :
o L'objectif général identifié dans le modéle logigue
o les résultats specifiques identifiés dans le modéle logique

- Faire des liens entre les données obtenues pour poser un regard global sur la
contribution de la mesure d’aide

- Quels sont les constats et les recommandations pour la suite ?
Plan de diffusion

- De guelle maniére témoignera-t-on de I'expérience ?

- A gui témoignera-t-on de cette expérience ?

Autres commentaires

- Recommandations, piste d’action et ajustements pour la suite

- De quelle maniére seront pris en charge les constats effectuées ?

24



des cégeps

Outils complémentaires

e Tableau sommaire des étapes et du partage des
responsabilités

* Banque d'indicateurs, de sources, de méthodes de collecte et
d'analyse de données


Présentateur
Commentaires de présentation
Transition
Je passe la parole à Catherine pour la conclusion


Conclusion et
période de
questions



Présentateur
Commentaires de présentation

À retenir : proposition, invitation
Quand on complète les outils on se pose beaucoup de questions et c’est normal, c’est une démarche qui amène à réfléchir et à faire des choix, il n’y a jamais une seule réponse…


Souhait du groupe – quelles suites on aimerait, ce qu’on a pas eu le temps… notamment quant aux indicateurs et aux analyses : en faire une section, ajouter un cadre conceptuel sur les critères les plus fréquents associés aux indicateurs classiques

Ouvrir au dialogue : et vous, réactions, commentaires, suggestions, souhaits ?
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